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I. Sw can thiét mé nganh dao tao

1. Gidi thigu khdi qudt vé co sé dao tao

Truong Pai hoc Cong nghé Pong Nai thanh 1ap theo Quyét dinh sb 929/QD-TTg
ngay 16 thang 6 nam 2011 cua Thu tuéng Chinh Phii trén co s& nang cap Truong Cao
dang K¥ thuét - Cong nghé Pong Nai c6 try sé tai Khu phd 5, phuong Trang Dai, thanh
phé Bién Hoa, tinh Pong Nai.

Dién thoai: 0251. 3996473 - Fax: 0251. 3996915

Website: www.dntu.edu.vn - Email; info@dntu.edu.vn

- Sir ménh: Dao tao nguon nhan lyc chat lwong dwa trén nén ting cong nghé va
trai nghiém; nghién cieu ting dung va chuyén giao tri thire dap vmg nhw cau xa
héi déap ieng nhu cau xa héi, hoi nhdp quoc té va phdt trién bén viing.

- Tdm nhin: Pén nam 2035, Truong Pai hoc Cong nghé Pong Nai tré thanh
truong dai hoc ung dung co uy tin trong nudc va khu vuc, voi moi truong gido
duc hién dai tat ca vi nguoi hoc va phuc vu céng dong.

- Gidi tri cét 16i: Trung thanh — Trdch nhiém — Sdng tao.

Sau 15 ndm duogc thanh 13p va thyc hién nhiém vy cua B Gido duc va Pao tao
giao, Truong Pai hoc Cong nghé Déng Nai da dat dugc nhitng thanh tyu dang ghi nhan.
1.1. Vé co cdu té chirc
Hién nay, co cdu to chirc ciia nha trudong gdm co:

- Khoa ddo tao chuyén nganh (05 khoa): Kinh té - Quan tri; Ké toan — Tai chinh;
Cong nghé; Khoa hoc tng dung — Stc khoe va Ngoai ngir.

- Phong chirc nang (10 phong): Pao tao — Khao thi; T6 chirc nhan sy; Thanh tra —

Quan 1y sinh vién va Pam bao chat luong gio duc; Sau dai hoc; Quan hé doanh



nghiép va Phat trién k¥ nang; Truyén thong; Hanh chinh — Tong hop; Ké hoach

— Tai chinh; Hop tac quéc t&; Quan ly ky tic xa.

- Trung tam (02 trung tdm): Thong tin — Thu vién; Tin hoc — Ngoai ngit.

- Vién nghién ctru (01 vién): Vién Nghién ctru va Ung dung khoa hoc cong nghé.
1.2.  Vé hoat dong dao tgo:

O bac Pai hoc, nha truong da tuyén sinh va trién khai dao tao 15 nganh Pai hoc
duogc chia thanh 03 nhém nganh chinh, gdm c6:

- Nhom nganh Cong nghé - Ky thuat (08 nganh): Cong ngh¢ k¥ thuat dién, dién
tir; Cong nghé k¥ thuat xay dung; Cong nghé k¥ thuat 6 t6; Cong nghé ché tao
may; Cong nghé thong tin; Cong nghé ki thuat thuc pham; Cong nghé ky thuat
moi truong; Cong nghé k¥ thuat hoa hoc.

- Nhém nganh Khoa hoc sirc khoe (02 nganh): Didu dudng; Ky thuat xét nghiém
y hoc.

- Nhém nganh Kinh doanh - Quan 1y (04 nganh) Quan tri kinh doanh; K¢é toan; Tai
chinh — Ngan hang; Quan tri dich vu du lich va 1&r hanh.

- Nhom nganh nhan van (01 nganh): Ngon ngir Anh.

Hang nam, sinh vién dugc ting ca vé sb lwong ciing nhu chat luong. Quy mé hién
tai dao tao cac nhom nganh va chuyén nganh trén hién nay 1a 6.040 sinh vién. Dy kién
tinh dén hét nam hoc 2019 - 2020, nha truong s€ c6 06 khoa tbt nghiép bac dai hoc.
Pang chi y, theo sé lidu diéu tra khao sat tinh hinh viéc 1am cua sinh vién t6t nghiép
nim 2018 ciia Phong Quan hé doanh nghiép va Phat trién ky ning', ti 1& sinh vién c6
viéc lam dat 92,5%, trong d6 dén 82% s lugng sinh vién t6t nghiép c6 viéc lam ding
chuyén nganh. Nhitng con s6 d6 phan anh trung thuc ning luc dao tao ctia nha trudng
trong viéc dap mg dugc nhu ciu va yéu cau cia xa hoi.

1.3. Vé dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Truong da quy tu duoc mot doi ngii can bo giang day co hitu cling nhu hop dong
giang day dai han véi cac gidng vién, nghién ctru vién c6 hoc vi cao, cé kinh nghiém
thyc té. Tinh dén ngay 15/4/2020, nha trudng c6 01 GS, 09 PGS, 42 Tién si, va 263Thac
si. Trong d6 nhiéu giang vién, nghién ctru vién duge dao tao bai ban, dai han & cac nudc
phat trién. Vi 15 nam hinh thanh va phat trién, viéc xay dung dugc mot doi ngii ¢ chat
lugng nhu trén duoc xem 1a mot su nd luc 16n ciia Ban 1anh dao nha trudng. Véi Chién
lugc phét trién ngudn nhan luc dén nim 2030, nha trudng ty tin dap tng duoc nhu cau
phat trién trong bdi canh cudc canh mang 4.0.

! Tham khao trong Bao cao s6 28/BC-DPHCNDN-QHDN&PTKN giri Bo GD va DT ngay 11 thang 1 nim 2019.
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1.4. Vé co so vt chdt

Trudng c6 co s¢ vat chét khang trang, hi¢n dai, dugc dau tu déy du thiét bi day
hoc dung cho viéc giang day véi dién tich dat theo quy hoach dugc giao 13 4,011 ha dat
tai dia chi Duong Nguyén Khuyén, khu phd 5, phuong Trang Dai, thanh phd Bién Hoa,
tinh Dong Nai. Dién tich xay dyng hién hiru 1a 34.024 m?, goém cac cong trinh 13 cac
khu giang dudong (phong hoc); khu thi nghi¢m, thuc hanh; Trung tam Thong tin — Thu
vién; khu Ky tic x4; Khu Thé thao; Khu hiéu bd hanh chinh va cac cong trinh phu trg
khac nhu khu céan tin, bai giir xe, ... .Vdi cac trang thiét bi duoc dau tu, lép dat phuc vu
t6t cho cong tac dao tao, giang day va hoc tap ciia Nha truong. Toan truong da xay dung
co s& ha ting cong nghé thong tin hién tai véi mang internet bang thong toc do cao phuc
vu hé théng quan 1y va hé théng truy cap wifi mién phi 24/24 dap tng hoat dong dao
tao va nghién cuu .

Véi nhitng nd Iyc khong ngimg nghi trong thoi gian qua, thing 6/2018 trudng
Pai hoc cong nghé Pong Nai di duoc cip Gidy ching nhan dat chuan chit luong gido
duc do Trung tam kiém dinh chat lugng gido duc cua Pai Hoc Quéc Gia Ha No1 cép.
Théng 10/2019, nha truong da thuc hién danh gid ngoai hai chuong trinh dao tao bac
dai hoc theo B¢ tiéu chuan dénh gia chat luong chuong trinh dio tao theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT gdm: Cong nghé ki thuat dién, dién tr va Cong nghé thuc pham.
Trong nhiing nim tiép theo, nha truong s& tién hanh danh gia ngoai hai chuong trinh
dao tao/nam.

Véi chién luge phat trién 1o rang va mo hinh quan tri hién dai, truong Pai hoc
Cong nghé Pong Nai cam két cung cap cho ngudi hoc nhitng chuong trinh dao tao co
chét lugng, dugc xa hdi cong nhan, gop phén cung Ung nguén nhan luc ¢6 trinh do cao
cho xa hoi.

2. Trinh bay sw cén thiét vé vigc mé nganh

Trong nhitng ndm gan day, du lich nudc ta co nhitng budc phat trién manh, dong
g6p mot phan dang ké vao GDP ciia ca nude. Pé co duge két qua nhu vay 1a mot trong
nhiing déng gop cua kinh doanh khach san. Nho sé lugng khach du lich ting, ngay cang
nhiéu khach san va khu nghi dudng xay dung & Viét Nam.

Theo théng ké ctia Tong cuc Du lich, sé lugng khach san dy kién vao thang 12
nim 2020, s& dat 26.800 véi 532.000 phong, ting 10% mdi nim. Sy ting truéng dang
ké nay gan lién véi tiém nang 16n vé co hdi viéc lam trong nganh kinh doanh khach san.
Dy kién nam 2020, Viét Nam s& don khoang 10.5 triéu luot khach du lich qubc té, 48-
50 triéu luot khach du lich noi dia voi tong s6 580.000 phong luu tra, tao ra 3 triéu viée
lam. Theo d6, nhu cau vé ngu@)n nhan luc dugc dao tao nghé, dac biét la nguén nhan luc

trinh do cao ngay cang 16n va cap thiét.



Vi¢t Nam dang phai ddi mat vé6i sy thiéu hut nguén nhan lyc chat lugng cao,
dugc dao tao bai ban, nhat 13 trong nganh cong nghiép du lich, khach san. Nhu cau nay
cang tr¢ nén cép thiét sau khi thoa thudn ASEAN vé tu do luan chuyén nguén nhan lyc
nganh Du lich giita cac nudc trong khu vuc Pong Nam A dugc trién khai. Tuy nhién,
ngudn nhan lyc vé& quan tri khach san & nudc ta trong nhitng nim vira qua chua duoc
dinh hinh 13 rét. Theo d6, nhu cau vé ngudn nhan lyc dugc dao tao quan tri khach san,
dic biét 1a ngudn nhan lyc trinh d6 cao ngay cang 16n va cap thiét. Theo dy béo, dén
nam 2020, nganh du lich ca nudc can trén 2 triéu lao dong truc tiép lam viéc cho cac co
s& dich vu du lich, khach san;. Mdi nam, cic truong dao tao chuyén nganh vé du lich,
khach san chi dap tng duoc 60% nhu cau ciia nganh, dan dén tinh trang thiéu trim trong

ngu@)n nhan luc du lich, khach san.

Podng Nai c6 nhiéu dja danh, phong canh ndi tiéng nhu: Vuon qudc gia Cat Tién,
sudi Mo (huyén Tan Phu), Khu Bao t6n thién nhién - vin héa Pong Nai, hd Tri An
(huyén Vinh Ciru), thac Giang Pién (huyén Trang Bom)... toan tinh hién c6 24 khu,
diém du lich vé6i 129 co & luu tra, trong d6 c6 1 khach san 5 sao, 1 khach san 4 sao va
nhiéu khach san 3 sao. Trong 9 thang ctiia nim 2019, Pong Nai dén khoang 3,5 triéu
luot du khach dén tham quan tai cac diém, khu du lich trén dia ban véi doanh thu khoang
1,2 ngan ty dong, ting khoang 15% so v&i ndm ngoai. Ngoai ra, Pong Nai c6 nhiéu
thuan loi dé phat trién du lich dudng song, boi dong song Pong Nai ¢6 nhiéu loi thé vé
canh dep, céac gia tri vé truyén théng, lich str va van hoa ven song. Tuy nhién, mot trong
nhitng yéu té quan trong tic dong tGi viéc phat trién du lich & Pong Nai 1 phai phat
trién ngu@)n nhan lyc vira dam bao du sb lugng & céc khu, diém du lich, khach san vira
dam bao chuyén mon, k¥ ning phuc vu. Hién nay, Pong Nai tiép tuc cai cach hanh
chinh, c6 thém cac chinh sach khuyén khich, moi goi dau tu vao du lich, phat trién nguén
nhan lyc cho hoat dong du lich, khach san; chu trong xay dung thuong hi€u cho du lich
Pong Nai theo hudng phét trién du lich sinh thai gan véi nang cao gia tri cong dong,
ban sic vin héa dia phuong. Vi vay, viéc dao tao ngudn luc quan tri du lich, khach san
phuc vu cho phat trién du lich ctia tinh Dong Nai phét trién bén viing 1a mot viéc rat can
thict.

Viéc mo nganh dao tao Quan tri khach san 1a phu hop véi chién lugc phét trién
ciia Nha truong dé dap ung ngudn luc cho nhu cau x3 hoi va di duoc xac dinh trong
phuong hudéng va ké hoach phat trién cua Nha truong, dé dap ung duoc nhu cau cap
thiét nguén luc quan tri du lich va khéch san cho tinh Déng Nai va cac vung lan can,
thong qua vi¢c khao sat nhu cu nguén luc cua nganh Quan tri khach san va da duoc

Hoi dong quan tri (nay 1a Hoi dong truong) quyét nghi thong qua.



II. Tém tat diéu kién mé nganh dao tao

1. Nang lyc cua co so dao tao

1.1.  Doi ngii giang vién, can bo khoa hoc co hitu nganh Quan tri khdch san

Hién nay, B6 méon Du lich tryc thudc Khoa Kinh té - Quan tri di c6 da d6i ngii
giang vién co hiru bao dam vé sb lugng, chét lugng, trinh d6 va co ciu dé t6 chuc dao
nganh Quan tri khach san (Theo quy dinh tai Khoan 2, biéu 2, Thong tu 22/2017/TT-
BGDDT). Cu thé, xuét phat tir vi€c hién chua c6 co s& dao tao bac Thac si va Tién si
nganh Quan tri khach san tai Viét Nam. Do vay, Nha truong da lya chon nhan sy chu tri
m¢ nganh 13 01 Phoé gido su, Tién si nganh Quén tri kinh doanh c6 cong bd khoa hoc
trong linh vire du lich, 01 Tién si Quan tri kinh doanh c6 cac cong trinh khoa hoc vé du
lich, khéch san, 06 Thac si nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh, Du lich hoc 1a
chuyén nganh gan cta nganh Quan tri khach san va 02 Thac si nganh Quan tri kinh
doanh d ting t6t nghiép dai hoc chuyén nganh Du lich va ¢ cac cong trinh nghién ciru
khoa hoc lién quan dén nganh du kién dao tao.

Co cau nhan sy co hitu md nganh Quan tri khach san nhu sau:

TT Trinh d¢ S6 lwong Co céu

[1] | Pho gido su, Tién si 02 20%

[2] Thac si 08 80%
Tong cong 10 100%

Ngoai ra, cac giang vién tham gia giang day cac hoc phan chung trong chuong
trinh dao tao déu co trinh do thac si trd 1én.
Chi tiét danh sach giang vién co hitu dugc liét ké tai muc 1.1, 1.2 ctia Bién ban kiém

tra thuc té diéu kién vé doi ngll giang vién, trang thiét bi, thu vién dinh kém Dé an.
1.2.  Co sé vt chat phuc vu dao tao nganh Quan tri khach san

Trudng c6 co so vat chit hién dai, trang bi dﬁy du thiét bi day hoc dung cho viéc
giang day véi dién tich dét theo quy hoach duoc giao 1a 4,011 ha d4t tai dia chi Duong
Nguyén Khuyén, khu phd 5, phuong Trang Dai, thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai.
Dién tich x4y dung hién tai 1 34.024 m2, gdm céc cong trinh 14 cac khu giang dudng
(phong hoc); khu thi nghi€m, thuyc hanh; Trung tdm Thong tin — Thu vién; khu Ky tic
x4; Khu Thé thao; Khu hiéu bo hanh chinh va céac cong trinh phu trg khac nhu khu can
tin, bai gilt xe, hé théng wifi véi toc do cao dugc phi toan bd khudn vién... Vi cac
trang thiét bi duoc dau tu, lép dat phuc vu tdt cho cong tac dao tao, giang day va hoc tap
cua Nha truong.



a. Phong hoc, phong thuc hanh, giang duong

Nha trudng c6 110 phong hoc 1y thuyét, 4 giang dudng voi dién tich 11.623 m? phuc

vu cho tt c nganh, chuyén nganh dao tao trong nha truong. Danh muc giang duong,

hoi truong, phong hoc duge thé hién & bang sau:

Giang dwong, héi trwong, phong hoc m? 11.623
L Hi truwong, phong hop nhom m? 2.192
1. Khu A (s6 phong) 4 582
2. Khu C (s6 phong) 1 260
3. Khu G (s6 phong) 4 1.350
II. | Phong hdi thao m? 310
III. | Phong hoc ly thuyét m? 9.431
1. | Khu A (sb phong) 29 2.391
2. Khu B (s6 phong) 25 1.845
3. Khu F (sé phong) 28 2.875
4, Khu G (s6 phong) 28 2.320
IV. | Phong thuc hanh nganh Quan tri khach san m? 110
1. Phong TH nghiép vu budng (s6 phong) 03 60
2. Phong TH nghiép vu nha hang (sé phong) 01 30
3. Phong TH nghiép vu 18 tan (s6 phong) 01 20

b. Trang thiét bi phuc vu dao tao

Pé tao diéu kién t6t nhat cho sinh vién ciing nhu cac hoc vién hoc tip va nghién
ctru, Nha truong dau tu va dua vao st dung hang loat trang thiét bi hién dai. Danh muc

cac trang thiét bi phuc vu dao tao dugc thé hién & bang sau:
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Nuwée
Tén goi ciia may, thiét san S& Tén hoc
. 0 3
TT | bi, ki hi€u, muc dich sir xuat, | phan sir Ghi chu
uon .
dung nam san e dung thiét bi
xuit
Trung X, o
A p Tat ca cac
1. | H¢ thong am thanh Quoc, 50 \
hoc phan
2010
Trung
) » Qubc, TAt ca cac
2. | May chiéu ) 60 N
Nhat, hoc phan
2012
Trung
.. Qudc, Tt ca cac
3. |Tivi ) 20 N
Nhat, hoc phan
2013
Trung .
p Thuong mai
_y Quoc, N
4. | May tinh A 700 dién tir, Tin
Nhat, \
hoc dau ra
2012
: Viét .
Phong Lab (cabin) hoc Céc hoc phan
5. N Nam, 01 L
ngoai ngir ngoai ngl
goaing 2019 goaing
Vit .
Tat ca cac
6. | Phong may tinh Nam, 15 .
hoc phan
2013

Ngoai ra, Nha trudng con b tri day du cac trang thiét bi, dung cu cho cac phong
thuc hanh cua nganh Quan tri khach san (Chi tiét xem tai muc 2.1, Bién ban kiém tra

thuc té diéu kién vé doi ngil giang vién, trang thiét bi, thu vién dinh kém Dé an)

c. Thu vién gido trinh, sdch nghién ctru, tai liéu tham khao

Tong dién tich thu vién: 3.335 m? trong d6 dién tich phong doc: 2.260 m?; S6
chd ngdi: 1.200; S6 lwong may tinh phuc vu tra ctru: 100; Phan mém Libol quan 1y thu
vién. Thu vién dién tir 400 m? ¢ hon 5.292 dau sach gém 65.802 quyén.Thu vién dién
tir duge két ndi véi hé thong internet trong website cua truong co gan 80.000 tai liu

duoc két ndi véi thu vién trong va ngoai nude, Thu vién truyén théng co 15.492 dau



sach gdbm 83.571 sach tham khao bao gom sach tiéng Viét va sach tiéng Anh cac nganh
da dap ung nhu cau dao tao tir trung cép, cao déng, dai hoc dén sau dai hoc.

Riéng dé phuc vu dao tao nganh Quan tri khach san, c6 62 dau sach va c6 42
cubn sach chuyén khao va tap chi ding cho dao tao chuyén nganh.

Chi tiét tham khao muc 2.4 - 2.5 cua Bién ban kiém tra thuc té diéu kién vé doi
ngil giang vién, trang thiét bi, thu vién dinh kém Dé an.

d. Hoat dong nghién ctru khoa hoc va hop tac qudc té
- Vé hoat déng nghién civu khoa hoc:

Vi doi ngti giang vién va cac chuyén gia khoa hoc 1a cac giao su, pho gido su,
tién si va thac si duoc dao tao bai ban, chinh quy tir cic truong trong nudc, mot sd duoc
dao tao tai nudc ngoai, nhiéu nguoi da giit cwong vi lanh dao, chi dao hodc truc tiép chil
tri cac dé tai nghién ctru ¢ cac vién nghién ctru quan trong c6 tim qudc gia, quc té. Cac
giang vién quy tu vé ddy, mot mit truyén dat nhing kién thuc 1y thuyét tién tién da duoc
duc két trong nhiéu ndm, mit khic cac giang vién von 1a nhimg nha khoa hoc lan 1on
nhiéu trong thyc té nghién ciru, sdn sang chia sé nhing kinh nghiém cho cac dong nghiép
tré va cho doi ngii sinh vién trong toan trudng dang khat khao dan than vao con dudng
khoa hoc. Vi vay, cong tac nghién ctru khoa hoc cua Nha truong da co bién chuyén
manh mé vé luong ciing nhu vé chat. Cu thé, nim 2010 c6 1 dé tai cap tinh 6 dé tai cap
truong, ndm 2011 di c6 2 dé tai cap Nha nudc, 3 dé tai cap tinh va hang chuc dé tai cip
truong, hang tram dé tai cép Khoa da dugc xét duyét. Tur 2015 dén nay, cac can bd khoa
hoc ctia nha trudng da cong bd duoc 29 bai bao qudc té trong danh muyc ISI. Ngoai ra,
cong tac nghién ctru cai tién chuong trinh, gido trinh, cap nhat kién thirc hién dai cling
da duoc déy manh va thu duoc két qua khich 1¢€. Sau hon 9 nam thanh 1ap truong Pai
hoc Cong nghé Pong Nai c6 100% gio trinh bai giang 1y thuyét va thyc hanh & bac Pai
hoc, cao déng da dugc bién soan. Vi phuong cham: Hién dai - Thuc té - Hiéu qua, cac
kién thirc trong gido trinh da duoc dic két, rat tia tir cac gido trinh c¢6 uy tin ¢ trong va
ngoai nudc, dugc cac giang vién day cong bién soan dang dugc sinh vién nhiét li¢t don
nhan. Phat huy truyén théng cia mot trudng cong nghé, cong tac cai tién mo hinh hoc
cu, lam méi thiét bj thuc hanh ludn duogc coi trong va hang ndm cac giang vién va sinh
vién da thiét ké, ché tao hang tram mo6 hinh hoc cu, thiét thuc phuc vu cho cac hoat dong
dao tao.

- Vé hop tac quoc té:

Hop tac qubc té 12 xu hudng tat yéu ciia cac trudng dai hoc nham dam bao tinh
hoi nhap qudc té, tranh thu giao luu va hop tac voi cac truong, cac ddi tic trén toan thé
gidi dé phat trién va bat kip xu hudng phat trién cua thoi dai. Nhan thirc sau sac diéu

nay nén ngay trong giai doan dau sau khi thanh 1ap, Ban lanh dao nha trudng da nhan



dinh hop tac quéc té 1a mot trong nhiing chién luoc can thyuc hién déng bd véi nhitng
chién luoc khac dé dua Nha trudng dan tiém can véi cac nén gido duc dai hoc phat trién
trén thé gidi. Sau khi duoc nang cip 1én Pai hoc vao nam 2011, Nha trudng tiép tuc xac
dinh rd yéu cau hoi nhap qudc té trong hoat dong dio tao thong qua tuyén bd trong st
ménh cta minh, cu thé “Truong Pai hoc Cong nghé Déng Nai...,dao tao nguén nhan
luc chat luong, dap g nhu cau phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap qubc t&”. Tir day,
nhiém vu cua hoat dong hop tac qubc té trong nhiéu nim qua dugc dit trong tim vao
viéc tranh thi xdy dung cac mdi quan hé vé6i cac ddi tac trén thé gidi nham trién khai
cac chuong trinh hop tac qubc té, mang lai loi ich cho sinh vién va cho can bo, cong
nhan vién ctia Nha truong. Cac hoat dong hop tac qudc té ngay cang dugc phat trién ca
vé chiéu rong, ciing nhu chiéu siu. Trong giai doan 2011 — 2015, Nha trudng da ky két
va hop tac duoc voi nhidu ddi tac 1a cac trudng, vién nghién ciru, to chirc phi chinh pha
trén khap thé gidi.

Véi su cd ging khong biét mét moi trong sudt thoi gian qua, Trudng Pai hoc
Cong nghé Pong Nai da git hai dugc mot sb thanh tyu trong cong tac hop tac qudc té
nhu sau: Két ndi va xay dung mdi quan hé v6i gan 80 ddi tac uy tin trong khu vire Pong
Nam A va trén thé gi6i; Phat trién ngudn hoc bong cho giang vién va sinh vién Trudng
Pai hoc Cong nghé Pong Nai; Tim kiém, xdy dung d6i ngii giang vién, cac chuyén gia
tir nudc ngoai dén 1am viée tai Trudong Pai hoc Cong nghé Pong Nai; Hoat dong giao
lwu vin hoa, trao d6i sinh vién va thuc tap qubc t&; Hop tac qudc té trong nghién ciru
khoa hoc

2. Chwong trinh dao tao va Ké hoach dao tao

Tén chuong trinh : Chuong trinh dao tao Quan tri Khach san.
Trinh d0 dao tao : Pai hoc
Nganh dao tao: Quan tri Khach san ; Ma s6 : 7810201
2.1. Chwong trinh ddo tao, déi twong tuyén sinh va dw kién tuyén sinh
a. Chuong trinh dao tao
Khéi lugng kién thirc toan khod 1a 126 tin chi (chwa bao gdm khéi kién thirc

Gi4o duc qubc phong — an ninh & Gido duc thé chat) va duge phan bo nhu sau:

i . , Kién thirc Kién thirc 2
KHOI KIEN THUC . Tong
bat bufc tw chon
1. Kién thirc gido duc dai cwong 31 2 33
2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép 61 22 83
- Kién thirc co s¢ khbi nganh 11 8 19
- Kién thirc nganh 16 2 18




- Kién thirc chuyén nganh 34 12 46

3. Thue tap tot nghiép 5 0 5

4. Kho4 luin Tét nghiép 5 0 5
TONG KHOI LUQONG 102 24 126

- Muc tiéu dao tao: Dao tao cur nhan nganh Quan tri khach san cé phém chit
dao duc, chinh tri viing vang; co kién thirc nén tang vé khoa hoc x3 hoi, co s& nganh
lién quan dén linh vyc du lich néi chung va nganh Quén tri khach san néi riéng; c6 kién
thitc chuyén mon vimg chic va ning luc thuc hanh nghé nghiép dé giai quyét c6 hiéu
qua nhirng van dé trong hoat dong kinh doanh, quan tri khach san. Déng tho1i, co kha
nang lam viéc doc 1ap hoac theo nhom, co tinh than trach nhiém, sang tao phu hop véi
xu hudng hoi nhap qudc té trong linh vuc du lich néi chung va kinh doanh khach san
noi riéng.

Muc tiéu cu thé:

+ V& kién thic: Van dung dugc nhiing kién thirc co ban ctia khoa hoc x3 hodi nhan
van, khoa hoc kinh té va quan tri kinh doanh, khoa hoc du lich va nhiing kién thirc
chuyén sau trong cac linh vuc cua hoat dong kinh doanh, quan tri khach san vao thuc

tien dé nang cao hi€u qua cong tac.
+ V& k¥ nang:

Thyc hién, quan ly, diéu hanh va giam sat cac nghi€p vu co ban trong cac don vi
kinh doanh khach san (18 tan, luu tra, budng, nha hang, an ubng...) va cac don vi dich
vu khac; d@)ng thoi, tham gia xay dung, phan bién va thuc thi cac chién lugce, du 4an, ké

hoach ctia doanh nghiép lién quan dén mang kinh doanh khach san.

Ung xir, giao tiép mang tinh chuyén nghiép, dic biét c6 kha ning lam viéc theo
nhom mot cach hi€u qua; st dung thanh thao it nhat mot ngoai ngir, va cac ung dung

cong nghé thong tin phd bién dé phuc vu cho hoat dong kinh doanh khach san.

+ V& thai do: Lam viéc véi tinh ky luat va trach nghiém cao, thai do lam viéc
nghiém tic va chuyén nghiép, ludn co tinh than cau tién va ciu thi, ning dong va sang
tao; Yéu nghé va c6 dao dtrc nghé nghiép; Quan hé cong dong t6t va co tinh than phuc
vu cong d@)ng; Quan hé dting muc véi ddi tac, quan h¢ tdt vai déng nghiép; va Y thirc

hoc tap subt doi.
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Vi tri cong viéc sau khi 1ot nghiép

Sinh vién nganh Quan tri khach san sau khi tdt nghiép co thé dam nhiém cac vi
tri sau:

- Nhan vién nghiép vy, giam sat tai cac b phan ctua khach san, khu nghi dudng
nhu: Tién sanh, Nha hang, Budng, Marketing — Kinh doanh, Quan 1y thu mua, T6 chirc
su kién va hoi nghi;

- Chuyén vién tai cic co quan, to chtic chinh tri, kinh té, x4 hoi lién quan dén
hoat dong du lich.

- Tham gia giang day chuyén nganh Quan tri khiach san, nha hang trong cac
truong cao dang va trung cép.

Trinh do ngogi ngir va tin hoc

- Pat trinh d6 ngoai ngir (Tiéng Anh) tdi thiéu B1 khung tham chiéu Chau Au
hodc twong duong.

- Pat trinh d6 tin hoc dap tng Quy dinh chuan k¥ nang sir dung cong nghé thong
tin tai Thong tu s6 03/2014/TT- BTTTT.

b. Ddi tugng tuyén sinh
Tat ca cong dan Viét Nam da tot nghiép pho thong trung hoc va twong duong
dat cac yéu cau theo diing Quy ché tuyén sinh Pai hoc hé Chinh quy cua Bo Gido duc
vao Dao tao va Dé an tuyén sinh hang nam cua Trudng Pai hoc Cong nghé Pong Nai.

c. Dy kién s6 luong tuyén sinh trong 03 nam dau tién nhu sau:

Nganh Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

Quan tri khach san 50 100 150

2.2. Ké hoach dao tao: Toan b khdi luong chuong trinh s& duge t chirc thyc hién
trong 04 nam va dugc phan bo trong 12 hoc ky (03 hoc ky/nam hoc).

3. Bién ban ciia Hpi dong khoa hoc dao tao ciia co sé dao tao thong qua dé dn
mao nganh dao tao Qudn tri khdach san bdc dai hoc

Hoi déng Khoa hoc va Pao tao cua Nha truong da tién hanh hop xem xét va két luan
thong qua dé 4n m& nganh Quan tri khach san va dé nghi Hiéu truong xem xét ban hanh
quyét dinh mo nganh dao tao Quan tri khach san tir nam 2020 (Pinh kém Bién ban )

..../BB-HPKHDT).
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II1. Cong khai va Cam két thye hién

1. Cong khai thong tin dao tao

Thong tin 3 cong khai, chuin dau ra, cac quy dinh cua co s¢ dao tao lién
quan dén hoat dong td chirc dao tao va nghién ctru khoa hoc dugc dang tai trén
Website cia Nha truong tai dia chi: www.dntu.edu.vn.

2. Cam két trién khai thwe hién

Nha truong cam két trién khai thuc hién chuong trinh va ké dao tao ding
theo dé an da lap va cam két s& ludn dap tng déy du céc co s& vat chat, ha téng
phong hoc, phong thuc hanh, trang thiét bi day hoc va doi ngii giang vién giang
day c6 uy tin, chuyén mén tdt co so thuc hanh theo quy dinh, ing dung cong nghé
thong tin va nhiing tién bo cua khoa hoc ky thuat vao viéc giang day dé dap ung
cac yéu cau ctia chuong trinh dio tao da ban hanh.

Tran trong./.

Noi nhén: HIEU TRUONG
- Nhu trén

- Vu GDDBH (dé bao céo);

- Luu VT (HCTH)
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