CHUAN DAU RA

Chuong trinh dao tao cir nhan Quan tri Kinh doanh trinh d¢ dai hoc

Nganh dao tao: Quan tri Kinh doanh Mai s6: 52340101
Trinh d§ dao tao: Pai hoc

1. Yéu cau vé kién thirc:

1.1. Kién thirc gido duc dai cwong: C6 hiéu biét vé cac nguyén 1y co ban cua chu
nghia Mac- Lénin, dudng 16i cach mang ciia Pang cong san Viét Nam va tu tudng
HO Chi Minh; Co6 kién thirc co ban trong linh vuc Khoa hoc xa hgi, Khoa hoc tu
nhién va Ngoai ngir dé tiép thu kién thirc gido duc chuyén nghiép va kha nang hoc
tap nang cao trinh do; Co strc khoe dé hoc tap, lam viéc va bao vé an ninh quéc
gia.

1.2. Kién thirc co' sé¢' nganh: Nam viing cac quy luat van dong cta nén kinh té, hiéu
va giai thich duoc cach thirc ra quyét dinh cua cac thanh phan trong nén kinh té
mo; Hiéu biét hé thong phéap luat vé hoat dong san xuat, kinh doanh, nguyén 1y ké
toan tmg dung vao hoat dong kinh té. C6 kién thirc vé phap luat lao dong va cac
loai hinh bao hiém trong doanh nghiép; Hiéu duoc ban chat quan tri, cac quyét
dinh quan tri, cac chirc nang co ban cua quan tri.

1.3. Kién thirc chuyén nganh: Nim viing cac chién luoc hoach dinh tai chinh, cic
phuong phap phan tich tai chinh, du toan tai chinh va quan tri ngudn vbn trong
doanh nghiép; C6 kién thirc ddm phan va thwong luong véi khach hang; C6 kién
thirc vé céc chuan myc dao dirc kinh doanh, trach nhiém xa hoi va vin héa doanh
nghiép; Pugc trang bi phuong phap nghién ctru khoa hoc, dac biét 1a phuong phap
nghién cuu dinh lugng; Co kién thirc vé quan tri hé théng san xuét trong doanh
nghiép; Nim virng cac bo tiéu chuén chit lugng phé bién; C6 kién thirc phan tich,
danh gia, thiét 1ap, quan 1y dy 4n dau tu va dua ra cac quyét dinh dau tu phu hop;
Hiéu duoc cac 1y thuyét vé Marketing, mdi trudng Marketing, nghién ciru thi
treong, hanh vi ngudi tiéu dung; C6 cac kién thirc vé nghiép vu va tip quan mua
ban, giao dich, thanh toan trong thuong mai qudc té. Nam viing cac kién thirc diéu
hanh, quan 1y doanh nghiép nhu: Hoach dinh chién luogc kinh doanh, xdy dung
thuong hiéu, cong tac quan tri rii ro, cong tac tuyén dung va dio tao, ddnh gia két
qua thuc hién cong viéc, cong tac tra luong, dong vién nhan vién, cac hoat dong
cta to chuc Cong Doan, quy trinh ky két thoa udc lao dong tap thé, giai quyét
tranh chap lao dong.

2. Yéu ciu vé ky niing:
a. Ky nang cing:

2.1. Phan tich m6i truong kinh doanh, khao sat, nghién cuu thi truong, hoach dinh

chién lugc marketing;



2.2. Tiép can, dam phan, tmg xtr dam phan va chiam séc hé thong khach hang;

2.3. Lap ké hoach, t6 chtrc, thuc hién chién lugc kinh doanh;

2.4. Phan tich tai chinh phuc vu cho cic quyét dinh tai chinh, thiét 1ap, thim dinh va
quan 1y du 4n dau tu;

2.5. Phan cong cong viéc, td chuc cong viéc, dong vién khen thuong, 1ap lich trinh
trong san xuét, kiém tra giam sat h¢ théng quan tri chét luong;

2.6. Soan thao van ban, tham gia nghién ctru va budc dau tiép can voi cac dé tai khoa
hoc.

b. K§ ning mém:

2.7. Phan tich vAn dé: Trang bi cho sinh vién kha ning khao sat, phan tich va thiét ké
cac linh vuc lién quan dén Quan trj kinh doanh;

2.8. Giai quyét van dé: Trang bi cho sinh vién k¥ ning tu duy doc lap va hé thong, tur
tin khi tiép can tri thirc m&i va kha ning giai quyét van dé dat ra trong linh vuc
Quan tri kinh doanh.

2.9. Giao tiép: Trang bi cho sinh vién nhitng k¥ ning vé soan thao vin ban, trinh bay
céc bao céo, giao tiép véi moi ngudi xung quanh va biét cach tap hop moi ngudi
cling tham gia lam viéc dé giai quyét cong viéc.

2.10. Lam viéc nhém: Trang bi cho sinh vién ky nang lam vi¢c theo nhom bao g@)m
kha ning thich nghi va hoa nhap nhanh vao nhém, phan cong cong viéc, phdi hop
hiéu qua giita cac thanh vién, hd trg cac thanh vién khac, trao d6i giita cac thanh
vién.

2.11. Quan ly: Trang bi nhitng kién thirc co ban vé quan 1y, quan tri du 4n, quéan 1y thoi
gian va diéu hanh cong viéc hiéu qua.

2.12. Ngoai ngir: Dat trinh d6 tiéng Anh chuan B1 (khung tham chiéu Chau Au) hoic
Trinh d6 tiéng Anh dat Toeic 400 trd 1én, tin hoc dat trinh do B va am hiéu kién
thirc tiéng Anh chuyén nganh.

3. Yéu cau vé thai d

3.1. Co dao duc nghé nghiép, y thirc td chirc ky luét lao dong va ton trong ndi qui cla

co quan, doanh nghiép;

3.2. Chap hanh nghiém chinh chu truong, chinh sach cia Pang va Phap luat cia Nha

nudc;

3.3. Ton trong nhu cau bao mat thong tin trong quan hé vai ddi tac;

3.4. Thai d6 cdi mo, than tinh véi khach hang, ddi tac kinh doanh, sin sang phuc vu

khéch hang;

3.5. C6 ¥ thuc cong dong, trach nhiém cong dan va c6 tac phong cong nghiép.

3.6. C6 tinh than hoc hoi, cap nhat kién thire, séng tao trong cong viéc.

4. Vi tri 1am viéc ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép

4.1. Can bo ké hoach, can by quan ly ban hang khu vuc, nhan vién kinh doanh, nhan

vién vin phong, nhan vién marketing, nhan vién t6 chire sy kién;



4.2. Nhan vién quan tri tai chinh, chuyén vién phéan tich va tham dinh cac du an, bao
hiém, rui ro, tw van dau tu ching khoan, dau tu tai chinh, moi gidi bat dong san;
4.3. Céc vi tri diéu hanh: Diéu hanh san xuét, nhan sy, ké hoach. Tro 1y hoac tu van
cho Lanh dao cac doanh nghiép vé chién lugc phat trién, quan 1y chat luong va
xay dung van hoa doanh nghiép;
4.4. Tham gia trong céc co s¢ gido duc va dao tao chuyén nganh Quan tri kinh doanh,
cac Vién nghién ctru va phat trién thi trudng.
5. Kha nang hoc tap, niang cao trinh d¢ sau khi ra trwong
Kha nang tu hoc, doc tai li¢u chuyén nganh, ké ca tiéng Anh dé nang cao trinh do
chuyén moén nghiép vy, hon nita tiép tuc nghién ctru va hoc tap dé ¢6 trinh d6 hoc vi cao
hon.



